
Ｈ２５年度も前年度と同様契約トラブルについての相談が最も多く寄せられました。 

契約の際は、即決せず！家族と話し合ってから慎重に契約しましょうね！ 

また、架空請求の相談件数が昨年度と比べて１１件増加しています。 

これは、昨年度急増した「送りつけ商法」についての相談が多く寄せられたことによるも

のです。身に覚えのない請求や、商品が送られてきても、内容が確認できない場合は 

絶対に支払わず下記相談窓口へご連絡ください！ 

太宰府市消費生活相談窓口 

日時：毎週月・水・金曜日 ９：３０～１６：００（正午～午後１時までは昼休み） 

場所：市役所２階 消費生活相談窓口 

※予約は必要ありません。    

多重債務問題に関する無料法律相談窓口 

日時：毎月第３木曜日 １３：００～１６：００    

場所：市役所２階 消費生活相談窓口 

※予約が必要です。 

平成２５年度に寄せられた相談件数は

２９１件でした。 

内訳は下のグラフを見てみよう！ 
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