
 

  

   

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

太宰府市消費生活センター 
【相談日】毎週月～金曜日（年末年始、祝日を除く） 

【時 間】９：３０～１２：００/１３：００～１６：００ 

【相談方法】電話（面談相談も可）※予約不要 

【場 所】市役所２階 消費生活相談室 
☎092-921-2121（内 線 348） 

広報だざいふ『消費者コーナー』 

こんな被害が続出！ 

その通販サイトは本物？ 

 スマホやパソコンで、ＳＮＳや無料動画サイトを利用中、表示された広告から誘導されて商品を

購入したが、偽サイトだったという相談が寄せられています。 

 こうしたサイトでは、日本の住所や電話番号が記載されているように見えても、実際には海外の事業者が

運営しているケースが多く見られ、連絡がついても日本語が通じなかったりすることがあります。 

偽サイトの見分け方を知っておきましょう 

広告と違う粗悪品が届いた 偽のブランド品が届いた 業者の連絡先が分からない 

偽サイトの特徴 

ＵＲＬがブランドの正式な英語表記と 

少しだけ異なる 
日本語の字体、文章表現がおかしい 

価格が半額以下など、不自然な 

激安価格 

住所の記載がない。住所が記載され

ていても、全く無関係の住所 

連絡手段が、問い合わせフォームや

フリーメールだけ 

支払い方法がクレジット決済のみ、口 

座への前払いのみなど限定されている 

ｈｔｔｐ：// 

特に、『大幅値引き』 『期間限定』 『在庫わずか』など、購入を急がせる表示には注意が必要です。 

価格だけに目を奪われず、少しでも怪しいと感じたら注文しないなど、冷静に対応してください。 


