（様式２）
開設提案書
以下の項目について、事業運営に対する基本的な考え方を示してください。
基本方針について
	１ 応募理由
２ 法人の経営理念
３ 事業所の基本方針



運営方針について
	４ 利用者への情報提供・情報公開
５ 利用者一人ひとりへのサービス提供
６ サービスの質の向上策



	７ 職員の育成・職場環境（ハラスメント対策等）
８ 地域密着型サービス事業所としての地域との連携
９ 地域住民への生活支援
10 認知症高齢者ケア



利用者保護対策について
	11 利用者の尊厳の保持
12 苦情解決の仕組み
13 緊急対応・事故発生時の対応



	14 衛生管理等の対策
15 非常災害対策・業務継続計画等
16 虐待防止対策・身体的拘束に対する方針
17 個人情報保護対策



ハード面・ソフト面での事業所の特徴について
	18 施設面での特徴
19 環境への配慮
20 その他創意工夫や取り組みの特徴



※その他、参考となる資料等があれば添付してください。(例：災害マニュアル、運営規程など)[image: image1.png]G





