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【対 象 者】
　65 歳以上の認知症による徘徊行動の見られる高齢者を介護している家族など

【対 象 者】
　65 歳以上の一人暮らしの高齢者
　（一人暮らしの身体障がい者についても対象となる場合があります）

【利用料金（税込）】

　・専用端末充電器代金（開始時のみ）2,160 円

　・位置探索等費用　電話によるセンターへの問い合わせ 216 円／回

　　　　　　　　　　インターネットによる探索 月 2 回まで無料、3 回目から 108 円／回

　　　　　　　　　　現場への急行依頼 10,800 円（現場対応は最長 1 時間）

　高齢者が安心して自宅で生活できるように、本市が実施しているさまざまなサービスについて

紹介します。これから数回にわたってご紹介しますので、お見逃しなく！

　緊急通報装置設置事業

　高齢者の自宅に緊急通報装置を設置し、急病などの緊急時にボタンを

押すだけで、看護師などの相談員が 24 時間体制で待機する委託業者に

つながるようにします。通報の内容に応じて、消防署や医療機関への連

絡や近所の協力員などに状況確認の依頼などを行います。

　また、誤報であった場合でも、利用者とのコミュニケーションを大切

にし、適切に対応します。

　徘徊高齢者等家族支援サービス

　徘徊行動の見られる高齢者が専用の端末（写真）を携帯することで、その人

が所在不明となった場合に、委託業者が探索システム（GPS）により位置情報を

把握し、ご家族などからの問い合わせに対応します（ご家族などがインターネッ

トで直接探索することもできます）。

【利用料金（税込）】
　利用者の介護保険料の所得段
階に応じ、月額 0 ～ 583 円の
装置レンタル料が発生します。

緊急通報サービスシステム図

住み慣れた地域で暮らし続けるために・・・
～地域包括ケアシステムの構築に向けて～　Vol.1

問い合わせ　高齢者支援課　包括支援係（地域包括支援センター） ☎（929）3210　　（929）3206


